UMOWA
o swiadczenie ustug telefonicznych w sieci telekomunikacyjnej PSM
Z przeniesieniem numeru

zawarta W dniu ...... .o e pomiedzy Puftawskg Spoétdzielnig Mieszkaniowg
w Putawach ul. Centralna 2, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000038160,
ktorg reprezentuja:

1. Wactaw Strzelec Prezes Spoétdzielni
2. Katarzyna Chabros Zastepca Prezesa

zwang dalej PSM, a osobg ktérg jest:
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zwang dalej Abonentem
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§1
PSM os$wiadcza, ze jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych pod nr 1287
i posiada uprawnienia do dziatalnosci telekomunikacyjnej polegajgcej na dostarczeniu stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej zgodnie z obowigzujgcym prawem w zakresie przewidzianym w niniejszej
umowie i regulaminie.
Ustuga telekomunikacyjna, bedaca przedmiotem umowy jest to telefonia S$wiadczona w technologii Voice
over Internet Protocol (VolP), wykorzystujgcej dla celu przesytania gtosu sie¢ telekomunikacyjng PSM.

§2
Na zasadach okreslonych w niniejszej umowie, PSM zobowigzuje sie do odptatnego $wiadczenia na
rzecz Abonenta ustug telekomunikacyjnych na ktére sktadajg sie: przylgczenie do sieci
telekomunikacyjnej i ustugi telefoniczne o ktérych mowa w § 4 regulaminu.
Abonent oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig regulaminu oraz ze otrzymat jego kopie.
Na podstawie niniejszej umowy Abonent zachowuje dotychczasowy numer telefonu, ktdérego

wiascicielem jest TP S. A, oo

PSM przydziela Abonentowi nastepujacy identyfikator: ...
Pozostate informacje techniczne bedg na piSmie przekazane Abonentowi w momencie aktywacji ustugi.
PSM zobowigzuje sie do podtgczenia Abonenta do sieci telefonicznej w terminie 24 godzin od

zakonczenia Swiadczenia przez TP S.A., ktore nastepuje W dniu ...........oooiiiiiiiiiiiiiii e
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Rozpoczecie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych nastepuje od dnia przytgczenia Abonenta do sieci
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Koszty przytaczenia Abonenta do sieci w wysokosci 240,00 zt ponosi PSM pod warunkiem korzystania
z ustugi dostepu do sieci telefonicznej przez Abonenta przez okres co najmniej 12 miesiecy od dnia
zawarcia umowy.

Jednostronne rozwigzanie umowy przez Abonenta lub przez PSM z winy Abonenta
przed uptywem terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 6 powoduje konieczno$¢é zwrotu ulgi w kwocie
240,00 zt, pomniejszonej o proporcjonalna jej wartoS¢ za okres od dnia zawarcia umowy do jej
rozwigzania.

Urzagdzenia i sie¢ zamontowane w mieszkaniu lub lokalu Abonenta sg wlasnoscig PSM.

§3
PSM zobowiagzuje sie do swiadczenia na rzecz Abonenta przez czas obowigzywania niniejszej umowy
ustug okreslonych w §2 ust.1. zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug telekomunikacyjnych,
stanowigcym zatgcznik do umowy.
Abonent o$wiadcza, ze zapoznat sie z cennikiem ustug oraz ze otrzymat jego kopie.
Aktualny cennik ustug dostepny jest na stronie internetowej www.psm.pulawy.pl oraz w siedzibie PSM.
W czasie obowigzywania niniejszej umowy PSM ma prawo do zmiany optat objetych cennikiem oraz
zmian regulaminu.



http://www.psm.pulawy.pl/
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Abonent zostanie poinformowany o zmianie regulaminu i cennika za ustugi z wyprzedzeniem co najmniej
jednego okresu rozliczeniowego.
W przypadku braku akceptacji zmian w regulaminie lub podwyzki optat za ustugi Abonent ma prawo
odstgpienia od umowy, zawiadamiajgc o tym PSM na piSmie.

§4
Okresem rozliczeniowym jest miesigc. PSM moze wprowadzi¢ inne okresy rozliczeniowe
w sposoéb przewidziany w cenniku.
Abonent zobowigzuje sie dokona¢ zapfaty naleznosci za ustugi w wysokos$ci i terminie wskazanym
w fakturze VAT wystawionej przez PSM. Sposoéb zaptaty jest przewidziany w § 30 regulaminu.
Identyfikator Abonenta podany § 2 ust. 3. jest rbwnoczes$nie numerem jego identyfikacji ptatnicze;.
Abonent upowaznia PSM do wystawiania faktur bez jego podpisu.
PSM nalicza odsetki w ustawowej wysokosci za opdznienie w ptatnosci. W przypadku opdznienia
w zaptacie, PSM moze ograniczyé zakres $wiadczonych ustug zgodnie z § 20 ust. 1. regulaminu.

§5
Abonent wyraza zgode na przetwarzania jego danych osobowych do celéw realizacji niniejszej umowy.
Abonent wyraza zgode*, nie wyraza zgody* na umieszczenie jego danych osobowych w spisach
abonentéw zgodnie z oswiadczeniem stanowigcym zatgcznik do umowy.

§6
Dane dotyczgce jakosci ustug $wiadczonych na rzecz Abonenta okreslone sg w § 25 ust. 1 i 2
regulaminu.
PSM zobowigzuje sie $wiadczyé na rzecz Abonenta bezpfatnie ustugi serwisowe w zakresie
przewidzianym w § 4 ust. 3 regulaminu.

§7
Abonent ma prawo sktadania reklamacji ustug objetych niniejszg umowg w formie i trybie
przewidzianym w dziale VII regulaminu.
PSM rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej zlozenia i udzieli pisemnej odpowiedzi na
reklamacije.
Abonent ma prawo do odszkodowania, w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi
przez PSM, w wysokosci okreslonej w regulaminie.

§8
Niniejsza umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.
Abonent moze rozwigzaé umowe za wypowiedzeniem.
Okres wypowiedzenia wynosi miesigc ze skutkiem na koniec miesigca.
PSM moze rozwigza¢ umowe z przyczyn okreslonych w § 21 ust. 3. do 5. regulaminu.

§9
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, regulaminie i cenniku majg zastosowanie przepisy
prawa telekomunikacyjnego i Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory wynikajgce z realizacji umowy mogg by¢ rozwigzywane w drodze wzajemnych
uzgodnien albo w postepowaniu sgdowym przed sgdem powszechnym, a dodatkowo, w przypadku gdy
Abonent jest konsumentem, ma on prawo dochodzenia roszczen przed Prezesem Urzedu Komunikacji
Elektronicznej w ramach postepowania mediacyjnego lub przed stalym polubownym sgdem
konsumenckim dziatajgcym przy Prezesie Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

§10
Niniejszg umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej.
Abonent wraz z umowg otrzymuje regulamin Swiadczenia telefonicznych ustug telekomunikacyjnych
oraz cennik tych ustug, stanowigce integralng czes¢ umowy.

ABONENT Putawska Spotdzielnia Mieszkaniowa

* niepotrzebne skreslic



